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Ulikooli infotehnoloogia strateegia

1. Infotehnoloogia strateegia eesmark on méaaratiédeehnoloogia kasutamise ja
arendamise pohimétted ja pbhisuunad, et tagadaaliigdhikirjaliste Ulesannete taitmine.

2. Infotehnoloogia strateegia alusel to6tataksg\kilimeaastane infotehnoloogia
arenduskava, mida igal aastal uuendatakse.

3. Infotehnoloogiategevuse peamine eesmark onall&kdhtse, kasutajaorientatsiooniga
infotehnoloogiakeskkonna kujundamine.

4. Igal ulikooli liikmel on digus omada meiliaadsefa juurdepééasu sellele. Selle diguse
tagamisel lahtutakse jarjekorrast 6ppejoud ja tetddiiajad, Ulidpilased ning teised lilkkmed.

5. Infotehnoloogiategevuse pdhisuunad on:
- pohitegevust toetavate infoslsteemide arendamine
- Ulikooli liikmeskonnale infotehnoloogiateenustglerdepaasu tagamine.

6. Infotehnoloogiateenuste osutamisel kasutataktseid, Gldlevinud ja kasutajasébralikul
tarkvaral péhinevaid andmevahetusliideseid.

7. Infotehnoloogiategevus jaguneb keskseks infailngiategevuseks, mida korraldab
infotehnoloogia osakond ja struktuuritiksuste itot@oogiategevuseks, mida korraldavad
struktuuritiksused. Infotehnoloogiategevust koordiiedlikoolis infotehnoloogiajuht.

8. Infotehnoloogia osakonna peamine llesanne &oallibaasarvutivérgu haldamine ja
arendamine ning kesksete infotehnoloogiateenustikasutajatoe osutamine.

9. Infotehnoloogiateenuste korraldust reguleerikiame poolt kehtestatav
infotehnoloogiateenuste osutamise kord.

10. Infotehnoloogiavahendid peavad vastama regtwlt kehtestavatele
infotehnoloogiastandarditele, millega tagatakskadli infotehnoloogia infrastruktuuri Ghtsus
ja thilduvus.

11. Infotehnoloogia osakonna ja teiste struktuigudte poolt osutatavad teenused ja neile
kehtestatavad kvaliteedinbuded kehtestatakse rédéskkirjaga.

12. Infotehnoloogiategevuse finantseerimisel l&kse pohimottest, mille kohaselt
baasarvutivirgu ja administratiivsete infostisteenaicendamise ja haldamise kulud ning
kesksete teenuste osutamise kulud kaetakse Ulikltitindist ning kohtvorgu ja
struktuuritiksuste poolt kasutatavate infotehnolavghendite arendamise ja haldamise kulud
struktuuriiksuste eelarvetest.



13. Infotehnoloogia osakond vdib arendada kérgentvaliteedinbuetele vastavaid voi
lisateenuseid, mille eest tasutakse sisekaibe &orra

14. Infotehnoloogia osakonna ja kdigi struktuuriigte Glesanne on ulikooli likmeskonna
kasutajapadevuse tdstmine.
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