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Tartu Ulikooli arvutivérgu kasutamise reeglid

1.Uldséatted

1.1.Tartu Ulikooli (edaspidi tlikooli) arvutivorgkasutamisel juhindutakse ulikooli
eesmarkidest, mis on maaratud Tartu Ulikooli seagd artu Ulikooli pdhikirjaga.

1.2. Lisaks arvutivorgu kasutamise reeglitele regrvad infotehnoloogiavahendite
kasutamist Glikoolis jargmised dokumendid:

1.2.1. infotehnoloogia strateegia,

1.2.2. infotehnoloogiateenuste osutamise kord Talikoolis,

1.2.3. Tartu Ulikooli infotehnoloogia standardid.

1.3. Tartu Ulikooli arvutivérgu kasutamise reegdiitestavad arvutivorgu kasutajate ja
teenindajate Gigused ning kohustused.

1.4. Kéesolevad reeglid kehtivad kdigis Ulikoolativorku lulitatud arvutisiisteemides
koigile tlikooli arvutivérgu kasutajatele.

1.5. Arvutite ja dlikooli arvutivorgu alamsisteemitéenindajad ning ruumide haldajad
voivad Ulaltoodud pShimdatetest ja seadmete sitadisst lahtuvalt kehtestada taiendavaid
kasutamisjuhiseid ja eeskirju. Need on esmajoones

1.5.1. arvutite ja arvutiklasside kasutamise kord,

1.5.2. kohtvorkude kasutamise kord,

1.5.3. ruumide kasutamise kord,

1.5.4. Uksikute arvutivorgu teenuste kasutamisendrd.

1.6. Ulikooli arvutivrgu kasutamisel lahtutaksegjaevast eelistuste kahanemise jarjekorrast:
1.6.1. dppe- ja teadustoo ning ulikooli eesmarkadetgeselt seotud t6od,
1.6.2. Ulikooli eesmarkidega kaudselt seotud tegedu

2. Mdisted

2.1. Tartu Ulikooli arvutid ja arvutivérk (edaspiilikooli arvutivork) on digitaalseadmete
kompleks, mis koosneb kasutaja sisend- ja valjumiisetest (monitor, klaviatuur, hiir,
printer jm seadmed), arvutitest (PC, terminal via8jgust (juhtmed ja vorguseadmed),
serveritest ning vorgu valisihendustest.



2.2. Ulikooli arvutivérgu kasutaja on igaiiks, kesktab mdnda ulikooli arvutit voi muud
dlikooli arvutivérku tihendatud seadet.

2.3. Ulikooli arvutivérgu teenindajad on arvutidgisutajatoe (Help Desk) spetsialistid,
arvutivorgu administraatorid, veebihooldajad (Webtag), arvutispetsialistid jt, samuti Tartu
Ulikooli korraldusega moodustatud infotehnoloogiatsialistide to6riihma liikmed ja
infotehnoloogia osakonna t66tajad.

3. Ulikooli arvutivorgu kasutus@iguse saamise kord

3.1. Igal ulikooli liikmel (t66tajal, tlidpilasen digus saada kasutajakonto tlikooli
arvutivorgu kasutamiseks.

3.2. Kasutajakonto avamiseks esitab soovija taetlli&ooli arvutivorgu administraatorile.
Ulikooli kulalisele luuakse kasutajakonto vodrustaliiksuse taotluse alusel.

3.3. Ulikooli todtajate kasutusdigus kehtib reeglifende ulikoolis tootamise aja jooksul.
Ulidpilastele ja kulalistele antakse kindla tahgm&asutusodigus.

3.4. Kasutusobiguse saamisel omistatakse taotlegalgtajatunnus. Kasutajale tehakse
teatavaks parool, mille abil ta saab alustada estisemanssi. Esimese seansi alguses peab
kasutaja parooli dra vahetama ainult temale eridaliaoleva vastu.

3.5. Kasutusdigus on personaalne ja seda poleudlidtelt isikult teisele edasi anda.

3.6. Kasutusdiguse taotleja peab andma allkirje &ehta, et ta on tutvunud dlikooli
arvutivorgu kasutamise reeglitega ja jargib neist&statud ndudeid.

4. Kasutajate digused

4.1. Ulikooli arvutivdrgu kasutusdiguse saanudugikn Gigus kasutada arvutivorku igal ajal,
kui see ei ole vastuolus muude ulikoolis kehtivatyglitega.

4.2. Kasutajal on digus saada teenindajatelt kdadist muudatustest slisteemides ja
stindmustest arvutivorgus, mis oluliselt mdjutavadde kasutamist voi rikuvad kasutaja
privaatsust.

4.3. Kasutajatel on 6igus teha teenindajatele atieluid arvutivorgu too ja teenuste parema
korraldamise kohta (nt ikt@ut.ee).

5. Kasutajate kohustused
5.1. Ulikooli arvutivérgu kasutamisel tuleb lahtudéooli eesmarkidest.

5.2. Kasutajad on kohustatud kaasa aitama Uliloelitivorgu ja infostisteemide turvalisuse
tagamisele. Selleks peavad nad

5.2.1. hoidma saladuses kasutusdigusi tagavaiciearo

5.2.2. mitte lubama teistel isikutel kasutada omsukajatunnust,

5.2.3. tagama selle, et kdrvalistel isikutel ekslgdimalik kirjutada tema kataloogidesse ja



failidesse,
5.2.4. informeerima teenindajat viivitamatult tunkatest.

5.3. Kasutajakonto seob isiku info kasutajatunpasalasdnaga. Susteemis peab
kasutajatunnusega olema otseselt seotud vahensalizka ees- ja perekonnanimi nii, et see
lisatakse tema saadetud elektronkirjadele ja oregdhdayv teistele kasutajatele automaatselt
vastatavate paringute kaudu (naiteks finger).

5.4. Ulikooli arvuti- v6i terminaliklassis viibimé peab kasutajal kaasas olema Eesti
Vabariigis kehtiv isikuttdendav dokument voi Uligspilet, tlikooli t66téend, ISIC- voi
ITIC-kaart. Arvutiklassi vOi arvutivorgu teenindégandudmisel peab kasutaja esitama oma
dokumendi.

5.5. Arvutiklassi arvuti voi terminali kasutaja frei@egistreerima kasutuse alguse ja I16pu ajad
klassi teenindaja poolt maaratud viisil.

5.6. Kasutajad on kohustatud jargima teenindajatdt fxehtestatud piiranguid.
6. Piirangud kasutajatele
6.1. Keelatud on kasutada teistele isikutele orudtiasutajatunnuseid.

6.2. Keelatud on teiste kasutajate segamine resetskui kaudselt, nditeks ressursside
tahtliku raiskamise teel.

6.3. Keelatud on arvutivBrgu mitteotstarbepéararsutamine, mis voib pdhjustada haireid
arvutivorgus.

6.4. Arvutivorku ja kasutajatunnust ei tohi kasatéolu saamise eesmargil v.a ulikooli ja
tema asutuste pohikirjaliseks tegevuseks. Ulikaonlutite tasuliseks kasutamiseks sdlmitakse
eraldi leping.

6.5. Arvutivrku thendatud arvutites on keelatudlhga ulikooli arvutivorgus levitada
dlikooli eesmargi voi pohimotetega vastuolus oleagtvara, infot, dokumente jms.

6.6. Kasutaja ei tohi avada vorguteenuseid (naitgkselnet, windowsi share, ruutimine ule
modemi, sisse helistamine, jm) kooskdélastamata aeddivorgu teenindajaga.

6.7. Mitmekasutajasuisteemides peab kasutaja hawdmagpiisifaile enda kodukataloogis voi
selle alamkataloogides. Seansi ajal on lubatuaiéadjutine hoidmine stisteemi ajutiste
failide kataloogis. Failide mujale paigutamisekieltuleppida teenindajaga eraldi kokku.

6.8. Keelatud on arvutite omavoliline thendaminaiavdrku, nende imbertihendamine ja
vorguaadresside muutmine.

6.9. Keelatud on arvutivirkude ja operatsioonisgrsige turvaaukude kasutamine, et saada
tdiendavaid juurdepéaasudigusi ja privileege.

7. Teenindajate digused



7.1. Teenindajatel on oma kohustuste taitmisekssdegvutivorgu ja infosiisteemide
kasutamist ajutiselt piirata. Kdigist sellistestangutest teavitavad teenindajad kasutajaid.
Info edastatkse punktis 8.3. margitud aadressidel.

7.2. Teenindajatel on digus nduda arvuti kasutihjpté.4. mainitud dokumendi esitamist.

7.3. Arvutivorgu voi infoststeemi haireolukorra pagte kiireks selgitamiseks on teenindajal
oigus lugeda kasutajate faile, sealhulgas ka kgstii@koha arvutis. Failide lugemine tuleb
kooskdlastada kasutaja struktuuriiiksuse juhigautégete failides sisalduv info ei kuulu
levitamisele (vt p 8.5.). [JOustunud 24.10.2002]

8. Teenindajate kohustused

8.1. Teenindajad tagavad arvutivorgu ja infostistdemormaalse toimimise ja teenuste
kattesaadavuse oma ametijuhendites satestatucksdminete ulatuses.

8.2. Kasutajatele tehakse veebis (nt www.ut.eleditfesaadavaks arvutivorgu, infostisteemide
ja olulisemate vorguteenuste kasutamise juhendid.

8.3. Teenindajad on kohustatud andma eelteavasiast ja kasutajaid puudutavatest
muudatustest arvutivirgus ja infostisteemides. sisakudele kanalitele edastatakse info ka
jargmistel aadressidel:

8.3.1. uudisterubriik ee.ut.arvutivork,

8.3.2. arvutiabi e-posti aadressil ak.abi@ut.edei@éfonil 375 500,

8.3.3. pikaajalisema piirangu korral ka UlikooBeinfo listidesse ut-sise@lists.ut.ee ja
ut.admin@lists.ut.ee.

8.4. Teenindajad on kohustatud jalgima enda hoeklotevate stisteemide todkorras olekut ja
turvalisust. Halvete avastamisel tuleb neist vousalkorral kasutajatele teada anda. Samuti
on teenindajad kohustatud kasutajaid teavitamalasjast, mis rikuvad kasutajate
privaatsust.

8.5. Teenindajad on kohustatud hoidma saladuseseddmis on neile teatavaks saanud
seoses tookohustuste taitmisega ja mille kohta pnaddmete omaniku luba neid edasi anda,
v.a juhud, kui seadus kohustab info teatavaks tagémvutivorgu kasutamise reeglite
rikkumisi puudutav info kuulub avaldamisele isiketekes on volitatud rikkumisi arutama.

9. Arvutite lulitamine arvutivorku

9.1. Arvutite thendamine ulikooli arvutivorku toilmwastava vorguosa teenindaja poolt
kasutaja taotluse alusel.

9.2. Koik ulikooli arvutivorku pusivalt thendatudvatid registreeritakse teaduskonna
(akadeemilise struktuuri alliksused) voi infoteloagia osakonna (haldus- ja tugistruktuuri
alliksused) poolt peetavas registris.

9.3. lgale tookoha arvutile, samuti arvutiklassjl@emaarab arvutit voi arvutiklassi omava
struktuuritiksuse juht voi dekaan vastutava(d) i@kukelle Glesandeks on:
9.3.1. esitada registrisse 6iged andmed ja anda teaudatustest registriandmetes,



9.3.2. jalgida, et arvuti kasutamisel taidetaksiavdrgu kasutamise reegleid,
9.3.3. héirete korral informeerida nendest arvugudeenindajaid.

10. Arvutivorgu voi infoslsteemide vaarkasutuse tagjarjed

10.1. Kui on tekkinud kahtlus, et arvutivirgu jdasiisteemide kasutamise reegleid on
rikutud, votab teenindaja Uhendust kasutajagalgatab valja, millega on
tegemist.Teenindaja vdib peatada tema arvutivoegutkisdiguse kuni asjaolude
selgitamiseni. Reeglite rikkumises kahtlustatavabmus esitada omapoolne selgitus.

10.2. Valtimatu vajaduse korral on teenindajal 8igeatada, takistada voi piirata arvutivérgu
ja infosUsteemi(de) kasutamist vaarkasutuse uugigeks.

10.3. Kui osutub, et rikkumine toimus infosusteata)(mittekullaldase tundmise tottu, annab
teenindaja juhtn6ore edasise tegevuse jatkamiseks.

10.4. Kasutajad, kes arvutivirgu kasutamise reegkkumisega kahjustavad ulikooli vara
vOi tekitavad lisakulutusi (teenindajate lisato@ aedljakutsed valjaspool pohit66 aega jmt),
hivitavad tekitatud kahju dlikoolile poolte kokkpfeel. Kokkuleppe mittesaavutamisel
toimub hivituse sissendudmine seadusega ettenkbiras. Ulikooli tootajaid vaib karistada
distsiplinaarkorras.

10.5. Tahtlikul vdi korduval reeglite rikkumisel akse kasutajat hoiatada, kehtestada
tdiendavaid kasutusega seotud piiranguid, maal&tzoli arvutivbrgu tahtajaline voi
tahtajatu kasutuskeeld. Ulidpilase kohta vdib ITitjasitada dekaanile
eksmatrikuleerimistaotluse. Juhul, kui vaarkaswotusilatuslik vdi pdhjustab dlikoolile otsest
materiaalset kahju, vaib ulikool esitada kohtul&diéselt kahju sissendudmise hagi voi
politseile asja uurimise taotluse.

Akadeemik Jaak Aaviksoo
Rektor, professor



